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Fiche descriptive de poste

Intitulé du poste
Administrateur ou Administratrice des Systémes d’Information

Chargé ou Chargée des applications du Domaine Ressources humaines et
Développement Social H-F

Identification du poste

Catégoriedu poste : XA [OB 0OC

Corps : Ingénieur-e d’études (IGE)

Quotité : X1 100% O Temps partiela ....%

Code métier : 1102 BAP (si assimilé ITRF) : E
Date de prise de fonctions souhaitée : Au plus t6t

Poste ouverts aux : X Contractuels CDD [0 Contractuels CDI X Titulaires (fonctionnaires)
Durée du contrat (si ouvert aux contractuels) : 1 an renouvelable

Affectation du poste Localisation géographique
Direction des Systémes d’Information Université Toulouse Il — Paul Sabatier
Péle Applications et Urbanisation 118 route de Narbonne
Equipe Applications de Gestion 31062 Toulouse Cedex 09
Héritiere de I'ancienne Université de Toulouse fondée en 1229, I'Université Toulouse Il - Paul

Sabatier (http://www.univ-tlse3.fr) est née en 1969 de la fusion des Facultés de médecine, de
pharmacie et de sciences. Elle se classe aujourd'hui parmi les premiéres universités frangaises par
son rayonnement scientifique, la diversité de ses laboratoires et les formations qu'elle propose en
sciences, santé, sport, technologie et ingénierie. Dotée d'un budget de 415 000 k€, elle est forte de
plus de 4300 personnels dont 2500 personnels d'enseignement et/ou de recherche, posséde 68
structures de recherche, et accueille plus de 35 000 étudiantes et étudiants.

La Direction des Systémes d’Information (DSI) est composée de 59 agents répartis en 4 pdles dont 3
pbles techniques. Elle assure la maitrise d’ceuvre et I'assistance a maitrise d’ouvrage de projets
numériques transverses ou communs a plusieurs entités de I'Université. Elle garantit le maintien en
conditions opérationnelles des services et infrastructures les supportant ainsi que I'assistance auprés
des usagers de ces services. De plus, elle est en charge de I'assistance de proximité aux services
communs et centraux.

Au sein du pdle Applications et Urbanisation, le service Applications de Gestion (7 personnes) est
responsable de I'administration, de I'exploitation, du support technique et de la formation des
utilisateurs sur les logiciels de gestion nationaux et locaux. Ces applications concernent la gestion
des ressources humaines, financiére, des étudiants, des enseignements et de [insertion
professionnelle, de la recherche, de 'administration et 'intendance (patrimoine, etc.).

Positionnement et rattachement hiérarchique

La personne recrutée assurera ses fonctions sous l'autorité hiérarchique du responsable de service
Applications de Gestion. Elle travaillera en collaboration avec un ingénieur d’études qui opére sur ce
domaine. Elle aura de fortes interactions avec les autres services et pbles de la DSI, ainsi qu’avec les
services communs et centraux (plus particuliérement avec le Domaine Ressources Humaines et
Développement Social), les composantes de I'université, des éditeurs et/ou prestataires (Agence de
Mutualisation des Universités et des Etablissements par exemple) et la COMUE de Toulouse.




Missions et activités

Missions :

Assurer la maitrise d’ceuvre des logiciels du Domaine Ressources humaines et développement social
(DRHDS).

Assurer l'assistance a maitrise d’'ouvrage aupres des différentes directions du domaine ainsi que le
support utilisateur.

S’impliquer dans toutes les évolutions applicatives de ce domaine et piloter des nouveaux projets.

Activités du poste :
—Assurer le déploiement, I'administration et I'exploitation d’applications ou services :
- Installation, qualification et configuration des nouvelles versions,
- Installation et administration de bases de données (en particuliers le SGBD ORACLE),
Intégration des nouvelles applications/services au systéme d’information existant,
- Maintenance applicative ;
- Concevoir une architecture technique et fonctionnelle du systéme d’information en assurant sa mise
en cohérence ;
- Etablir les schémas de circulation d’'information et choisir les standards a employer pour les
échanges de données ;
- Assurer I'exploitation et le support technique sur les outils et services mis en ceuvre (plus de 300
utilisateurs) ;
- Gérer les anomalies et la maintenance des applications en relation avec les équipes de la DSI, le
département support de 'AMUE ou I'éditeur du logiciel ;
- Evaluer et Anticiper les changements et leurs impacts métiers sur le Sl ;
- Conseiller les utilisateurs et assurer l'assistance a maitrise d’ouvrage auprés des directions
métiers ;
- Participer a des groupes de travail AMUE, interuniversitaires et plus particulierement dans le cadre
de la COMUE UFTMIiP (Université Fédérale de Toulouse Midi-Pyrénées) ;
- Concevoir des documentations techniques, participer a la rédaction des documentations
fonctionnelles ou des supports de formation ;
- Participer a la formation des utilisateurs ;
- Jouer le role d’assistance a maitrise d’ouvrage : conseil, analyse et formalisation des besoins, aide
a la décision, etc. ;
- Veiller a I'application des dispositions de sécurité informatique et RGPD.

Profil recherché

Savoirs :

- Connaissance approfondie d’'un systéeme d’information ;

- Connaissance approfondie des SGBD (ORACLE, MySQL, etc.) ;

- Connaissance générale des technologies des systémes et réseaux ;

- Connaissance des normes et les procédures de sécurité informatique ;

- Connaissance de I'état de I'art en matiére de sécurité des systémes d’information ;

- Connaissance de la réglementation Informatique et Libertés (RGPD) ;

- Connaissance des outils de business intelligence (SAP Businness Intelligence) et/ou un ETL
(Talend openstudio) serait trés appréciée ;

- Notions de base sur les annuaires LDAP, le SSO CAS (Central Authentification Service) et la
fédération d’identité Shibboleth serait un plus ;

- Connaissance des bonnes pratiques ITIL serait souhaitée.

Savoir-faire techniques et méthodologiques :

- Maitriser les procédures d'exploitation et les standards d'échanges de données (web services,
etc.);

- Savoir déployer et maintenir des applications utilisant des technologies TOMCAT, APACHE, JAVA ,
XML ;

- Maitriser les techniques de conduite de projet, de gestion des risques et d’'une démarche qualité
(plan d’assurance qualité, plans de tests, recettes, etc.) ;




- Assurer une veille technologique,

- Anticiper les évolutions fonctionnelles et techniques ;

- Maitriser les techniques de communication, d’animation de réunion et de formation.

Savoirs comportementaux :

- Rigueur, sérieux, convivialité, autonomie ;

- Capacité a travailler en équipe ;

- Sens de 'organisation, prise d'initiatives ;

- Etre force de proposition ;

- Aptitude a gérer les situations d'urgence ;

- Capacité a prendre du recul et a gérer les conflits.

Niveau et diplome exigé / expériences souhaitées :

Diplédmes requis : Bac +3 et plus dans le domaine Informatique.

Expérience significative exigée dans le domaine de I'administration de systémes d’information (mise
en place et intégration d’applications dans le systéme d’information de gestion, mise en ceuvre
d’architectures applicatives évoluées, etc.). Une expérience de gestion d’applications dans le
Domaine Ressources humaines et développement social, et plus particulierement la solution HR
Access SIHAM serait un plus.

Une expérience professionnelle en conduite de projet serait souhaitée.

\ Modalités de candidatures

Envoi des candidatures

CV et Lettre de motivation a envoyer exclusivement a I'adresse suivante :

recrutement@univ-tise3.fr

en rappelant la référence : DSI-ADM-DRHDS

L’université met en ceuvre une politique d’égalité des chances et encourage les candidatures de
femmes et hommes qualifiés, en excluant toute discrimination.

| Informations complémentaires

Ce poste peut étre assujetti a des astreintes ou permanences pour assurer une continuité de service

Date de publication de I'offre 15/03/2021

Date limite de publication 12/04/2021
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